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Przedmiot badania:

Sprawdzenie w jakim zakresie i przy uzyciu jakich
narzedzi obecnie jest stosowana praca zdalna
| hybrydowa, a takze jakie sg oczekiwania przed-
siebiorcow wzgledem requlacji pracy zdalnej.

Parametry bhadania:

rodzaj: ilosciowe;

metoda: CAWI; losowy, warstwowy dobor
proby uwzgledniajgcy kryterium wielkosci
zatrudnienia

grupa docelowa: pracodawcy (badanie
ogolnopolskie);

liczebnosc proby: 220.

Cele badania:

Ustalenie czy przedsiebiorcy stosujg obecnie
prace zdalng lub prace hybrydowag oraz jak j3
ocenig jJako sposob organizacji pracy.
Ustalenie czy przedsiebiorcy zamierzajg sto-
sowac prace zdalng w przysztosci, w tym po
okresie pandemii a takze w jakim ksztatcie
chcieliby, aby praca zdalna byta obecnha w ich
przedsiebiorstwach.

Sprawdzenie jakie sg oczekiwania przedsie-
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biorcow odnosnie regulacji pracy zdalnej, kto-
ra ma zostac przyjeta w Kodeksie pracy.

Wprowadzenie

Rynek pracy w Polsce ulega obecnie dynamicz-
nym przemianom, w Cczesci ma na to wptyw pan-
demia, ktora wymusita szersze stosowanie pracy
zdalnej oraz pracy hybrydowej (tj. mieszanej orga-
nizacji pracy zdalnej | pracy stacjonarnej).

Business Centre Club bierze aktywny udziat

W procesie tworzenia prawa, ktore ma na celu
regulacje zagadnienia pracy zdalnej. Dzigje sie to
m.in. przez udziat przedstawicieli BCC w Radzie
Dialogu Spotecznego, przedstawianie eksperckich
analiz 1 opinii. Wcigz brakuje jednak rzetelnych
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| merytorycznych opracowan na temat oczekiwan
polskich przedsiebiorcow w zakresie pracy zdal-
nej. Zbadanie te] tematyki bedzie przydatne przy
negocjowaniu przepisow, ktore w sposob trwaty
wprowadzg prace zdalng do Kodeksu pracy.

Opis metody badawczej

Przedmiotem badania byty przedsiebiorstwa
zatrudniajgce co najmniej 2 osoby. Badanie
prowadzono w formie ankiety telefoniczne]
(CAWI) pomiedzy 24 sierpnia a 9 wrzesnia 2022.
/astosowano losowy, warstwowy dobor proby
uwzgledniajgcy kryterium wielkosci zatrudnienia.
Dla zmiennej te) wybrano proporcje nie ze wzgle-
du na liczbe podmiotow w populacji wszystkich
firm w Polsce a odzwierciedlajgce ich znaczenie
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dla rynku pracy (firmy duze sg nieliczne w porow -
naniu z matymi, jednak majg duze znaczenie

dla rynku ze wzgledu na wielkosc¢ zatrudnienia).
Skutecznie skontaktowano sie z grupg 3741 firm,
220 z nich zgodzito sie na udziat w badaniu, spet-
niato kryteria grupy docelowej oraz do rozmo-
wy desygnowato osobe moggcg reprezentowac
przedsiebiorstwo. Grupe respondentow stanowi-
li wtasciciele firm, cztonkowie zarzgdu lub starsi
rangg menedzerowie.

Opis uzyskanej proby

W badaniu wzieto udziat tgcznie 220 firm. 53

Z nich to organizacje zatrudniajgce pomiedzy 2

a 9 pracownikow (247%), 57 podmiotow zatrud-
niajgcych pomiedzy 10 a 49 0sob (26%), 44 firmy
w kategorii zatrudnienia pomiedzy 50 a 249 (207%).
66 firm (307%) zatrudniato 250 lub wiecej 0sob.

217% firm objetych badaniem zadeklarowato han-
del jako swojg gtowng dziatalnosc, 377% ustu-

gi, a blisko 1/3, bo 32%, produkcje. 10% okreslito
kategorie dziatalnosci jako ,inng".

W badanej probie reprezentowane byty wszystkie
wojewodztwa, z czego najliczniej mazowieckie
(20%), matopolskie (9%), slaskie (9%), wielkopolskie
oraz pomorskie (po 8%).
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Analiza wynikow badan

Badana grupa przedsiebiorcow odpowiadata na
pytanie dotyczace tego, czy w ich przedsiebior-
stwie mozliwe jest wykonywanie pracy zdalnej.
W wiekszosci, bo az w /72% badanych przed-
sieblorstw jest taka mozliwosc, z czego w 40%

Z Ograniczeniami czasowymi jej Swiadczenia

(np. kilka dni w tygodniu lub w miesigcu). W 20%
Z ograniczeniami czestotliwoscl jej swiadczenia,
natomiast w 11% przedsiebiorstw z innymi ogra-
niczeniami, takimi jak: wspotdzielenie w zespole
ograniczen wynikajgcych ze specyfiki danego sta-
nowiska, ,tylko w wyjgtkowych sytuacjach”, pra-
ca zdalna dostepna dla osob chorych na covid,
ze wzgledu na ograniczony dostep do serwera,
W przypadku zgody zarzgdu”. W 2/77% badanych
podmiotach nie ma mozliwosci pracy zdalnej,

a 1% badanych nie wie czy istnigeje taka mozli-
wosc. Wyniki badania nie stanowig zaskoczenia.
Pandemia covid-19 doprowadzita do spopula-
ryzowania pracy zdalnej, stgd w zdecydowane]
wiekszoscl przedsiebiorstw istnieje juz mozliwosc
wykonywania pracy w tej formie. Przewaza nato-
miast forma pracy zdalnej z ograniczeniami, m.in.
w zakresie czestotliwosci czy tez koniecznoscl
uzyskania zgody pracodawcy.

Rzeczpospolita
Polska

Czy w Panstwa przedsiebiorstwie mozliwe jest
wykonywanie pracy zdalnej?

27% ‘%

1% &

N Tak, bez ograniczen
czestotliwosci jej Swiadczenia

Tak ale z ograniczeniami czaso-
wymi jej Swiadczenia (np. kilka
dni w tygodniu lub w miesigcu)

B Nie wiem

11% 40% Nie ma mozliwosci swiadczenia
? pracy zdalne;

Wiekszos¢ badanych przedsiebiorcow (41%) jest
zdania, ze praca zdalna poprawia efektywnosc
Swiadczonej pracy. Wsrod tej grupy 8% twierdzi,
ze na pewno tak jest, a 33% uwaza, ze praca zdal-
na raczej poprawia efektywnosc. Wynik ten moze
byC odczytany jako interesujgcy bowiem w dys-
kusji publicznej czesto pojawiat sie argument, 1z
pracodawcy postrzegajg prace zdalhg jako quasi-
-urlop pracownika, nie wierzgac, iz praca zdalna
moze poprawic wyniki pracy. Tymczasem badanie
pokazato, iz w grupie przedsiebiorcow przewa-
za poglad, ze praca zdalna poprawia efektyw-
nosc pracy. Wynik jest ponadto istotny takze z te
przyczyny, iz badania zostaty przeprowadzone

w ponad 2-lata od wybuchu pandemii covid-19

| masowego przejscia wielu firm na prace zdalng
lub hybrydowg. Mozna wiec stwierdzic, iz respon-
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dencli przy udzielaniu odpowiedzi mogli posit-
kowac sie nie tyle swoimi przypuszczeniami, CO
faktycznymi doswiadczeniami z pracy zdalnej.

MniejszosC respondentow, a doktadnie 377% bada-
nych twierdzi, iz praca zdalna nie poprawia efek-
tywnosci pracy. Wsrod tej grupy 117% jest o tym
przekonanych, a 267% uwaza, ze raczej nie popra-
wia efektywnosci. 227% respondentow nie wie czy
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praca zdalha poprawia efektywnosc swiadczonej

pracy. Jedynie wiec co dziesigty respondent oka-
zat sie byC wyraznie rozczarowany efektami pra-

cy zdalnej. To dobry wynik, wrozgcy pracy zdalhej
wazne miejsce jako formule swiadczenia pracy.

Czy Pani/a zdaniem wykonywanie pracy zdalnej
poprawia efektywnos¢ swiadczonej pracy?

11% 8%

B Napewno tak

Raczej tak

26% 33%

Nie wiem

B Raczejnie

Na pewno nie

22%

Badana grupa przedsiebiorcow odpowiadata na
pytanie czy kandydaci do pracy, rekrutujgcy do
firm, pytajg o mozliwosc wykonywania pracy zdal-
nej. Respondenci stwierdzili, ze tylko w 34% przy-
padkow kandydacli nigdy o to nie pytajg. Ponad
potowa pracodawcow (55%) wspomina, iz pyta-
Nnia © mMozliwosc pracy zdalnej pojawiajg sie wsrod
kandydatow. Rozni sie jednak czestotliwosc,

z jakg kandydaci zadajg to pytanie. W 15% przed-
sieblorstw pytajg o to rzadko, w 147% - czasem,
aw 117% czesto. Bardzo czesto to pytanie poja-

Rzeczpospolita
Polska

wia sie u /7% przedsiebiorcow, a w 3% przypad-
kow zawsze. 9% respondentow nie wie czy takie
pytanie pada na rozmowach o prace. Praca zdal-
na niewatpliwie jest zagadnieniem interesujgcym
osoby rekrutujgce | stanowi istotne kryterium bra-
ne pod uwage przez kandydatow do pracy.

Czy kandydaci do pracy, rekrutujacy do
Panstwa przedsiebiorstwa pytajg o mozliwosc
wykonywania pracy zdalnej?

Zawsze . 3%

Bardzo czesto - 7%

czesto [ 11%

czasem |GG 14%
I 5
N s
I 34
¥

Rzadko

Bardzo rzadko

Nigdy

Nie wiem
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W 647% badanych przedsiebiorstw, nie ma spisa-
nych zasad wykonywania pracy zdalnej w reqgula-
minie, procedurze czy w umowie o prace. W tym
41% na pewno tych zasad nie ma, a w 23% racze]
nie sg spisane. 1/3 respondentdw (33%) ma te zasa-
dy spisane — w 15% przedsiebiorstw na pewno,

w 187% raczej sg one zapisane. 3% ankietowanych
nie wie czy taka procedura jest zapisana. Zdaniem
autora badania, wynik nalezy odniesc do realiow

w Jjakich doszto do spopularyzowania pracy zdal-

nej w Polsce. Otdz w tzw. ustawie anty-covidowej?,

w ktore) wprowadzono mozliwosc pracy zdalne),
jedynie szczgtkowo zdefiniowano zasady jej wyko-
nywania. Co najistotniejsze, nie zawarto nakazu
wydania wewngtrzzaktadowego regulaminu, ktory
formalizowatby zasady swiadczenia pracy zdalne).
Pomimo, iz eksperci prawa pracy dosc powszech-
nie wytykajg zagrozenia jakie niesie ze sobg brak
uregulowania zasad wykonywania pracy zdalnej,
to jednak przedsiebiorcy wcigz w wiekszosci nie
decydujg sie ha wprowadzenie regulacji pracy
zdalnej do wewnatrzzaktadowych zrédet prawa
pracy. Wydaje sie, iz w te] sytuacji dobrym pomy-
stem jest wprowadzenie ustawowego nakazu ure-
gulowania zasad pracy zdalhe] w porumienieniu
zawartym z organizacjg zwigzkowg lub reprezen-
tacjg pracownikow, bgdz w regulaminie, wydanym

przez pracodawce. W tym tez kierunku zmierza-
Jg prace legislacyjne nad wpisaniem pracy zdalne
wprost do Kodeksu pracy.

Czy w Panstwa organizacji spisano zasady
wykonywania pracy zdalnej? (w regulaminie,
procedurze lub umowie o prace)

3% 459

\

B Napewno tak

Raczej tak

41% 18% Raczej nie

B Na pewno nie

Nie wiem

23%

Ponad potowa badanych osob (557%), stwierdzi-
ta, 1z pracodawcy powinni mieC mozliwosc wyda-
nia polecenia pracownikowi, aby ten wykonywat
prace zdalng nawet bez swojej woll, jednhak moz-
liwosc taka powinna dotyczyc tylko szczegolnych
sytuacji. Jedynie 2% respondentow odpowiedziato,
ze nakaz taki mogtby zostac wydany bez wzgle-
du na jakgkolwiek sytuacje. 1/% badanych uwaza,
ze raczej nie powinno byc takiej mozliwoscl, a 9%
uwaza, ze na pewno nie, bez wzgledu na sytuacje.
Wsrod badanych 187% nie ma zdania na ten temat.

Co Interesujace, pracodawcy nie domagajg sie
bezwzglednego prawa do nakazania pracowni-
kowi swiadczenia pracy zdalnej, ale uzaleznia-
J9 tg decyzje od zaistnienia szczegolnej sytuac]i.
Mozna wiec stwierdzicC, iz dobrze przyjeta sie
obecha zasada, w mysl ktorej, pracodawca ma
wtadcze prawo powierzyC wykonywanie pra-
cy zdalhej, w szczegolnych okolicznosciach,
tak jak to miato miejsce, aby zapobiec covid-19.
/Zdaniem pracodawcow, poza przypadka-

mi szczegolnymi, wykonywanie pracy zdalnhe]
powinno stanowic konsensus pomiedzy pracow-
nikiem | pracodawcg.

Czy pracodawcy powinni mie¢ mozliwos¢
wydania polecenia pracownikowi aby ten
wykonywat prace zdalng nawet bez swojej woli?

o,
9% 2% u Tak, bez wzgledu na

sytuacje

Tak, ale tylko w
szczegolnej sytuacji

Nie mam zdania
55% B Raczej nie

18% Na pewno nie, bez
wzgledu na sytuacje

1 Ustawa o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych z dnia 2 marca 2020 r. (Dz.U. z 2020 r.

poz. 374) tj. z dnia 29 pazdziernika 2021 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 2095)

Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny




Na pytanie czy to pracownik powinien miec moz-
liwosC wymaoc na pracodawcy, by ten pozwolit
mMu na wykonywanie pracy zdalnej, zdecydowana
wiekszosc¢ badanych (60%) odpowiedziata twier-
dz3gco, zastrzegajgc jednak, iz miatoby to bycC
ograniczone tylko do szczegolnej sytuacji doty-
czacej pracownika.

Wedtug 5% taka mozliwosc¢ powinna istniecC bez
wzgledu na sytuacje, a wedtug 2% badanych —
rowniez bez wzgledu na sytuacje, ale tylko przez
okreslong liczbe dni w roku. W opinii 1/3 bada-
nych pracownik nie powinien miec takie] moz-
liwosci — wedtug 19% raczej nie, a w opinii 14%
badanych na pewno nie, bez wzgledu na sytuacje.

Adekwatnie to ograniczenia zakresu wtadczoscl
pracodawecy, takze pracownicy powinni zdaniem
przedsiebiorcow, miec limitowane prawo do jed-
nostronnej decyzji o wykonywaniu pracy zdal-
nej. Jest to zdecydowany sygnat dla Rzgdzgcych,
aby w przyszte) ustawie, zamiast wprowadzenia
zasady wymuszania pracy zdalnej, zapisacC raczej
mechanizm umozliwiajgcy pracownikowi je]
podjecie bez zgody pracodawcy tylko w szcze-
golnej sytuacji dotyczacej pracownika. Niemalze
nikt z respondentow nie dopuscit sytuacji, aby
pracownik — bez wzgledu na sytuacje — miat
decydowac o wykonywaniu pracy zdalhej bez
akceptacji pracodawcy.
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Czy w Panstwa przedsiebiorstwie mozliwe jest
wykonywanie pracy zdalnej?

14% 5% B Tak, bez wzgledu na sytuacje

. Tak, ale tylko w szczegodlnej
sytuacji dotyczacej pracownika

Tak, bez wzgledu na sytuacje
ale tylko przez okreslong liczbe
dni w roku

19%

B Raczej nie

2% 60% B Na pewno nie, bez wzgledu
na sytuacje

W zwigzku z pracg zdalhg pojawita sie kwe-

stia wykorzystania przez pracownikow wtasnych
narzedzi do pracy zdalnej | ewentualnego swiad-
czenla pienieznego jako rekompensaty, wyptaca-
nego przez pracodawce. W opinii 38% badanych
przedsiebiorcow, pracodawca powinien wypta-
cac takie swiadczenie, a wedtug 48% bada-
nych raczej powinien to robic¢. W sumie 847%
badanych poparto taki wniosek, co mozna przy-
JaC jako spore zaskoczenie. Z drugiej strony, jest

Rzeczpospolita
Polska

to odpowiedzialna postawa, swiadczgca o tym,

Iz przedsiebiorcy dostrzegajg, ze wyposazenie

W nharzedzia pracy powinno byc obowigzkiem pra-
codawcy, a wykorzystanie w tym celu narzedzi
pracownika powinno byc premiowane w material-
ny sposob.

Jedynie 107% respondentow stwierdzito, ze praco-
dawcy raczej nie powinni wyptacac swiadczenia
plenieznego, a juz zaledwie 3%, ze pracodawcy
zdecydowanie nie powinni wyptacac swiadcze-
nia plenieznego z tytutu pracy zdalnej z wyko-
rzystaniem wtasnych narzedzi pracownika, typu:
prywatny komputer, smartfon. Wsrod badanych
27 nie wie czy takie swiadczenie powinno byc
wyptacane.

Czy pracodawca powinien wyptacac
pracowhikowi swiadczenie pieniezne z tego
powodu, iz pracownik wykorzystuje wtasnhe

narzedzia do pracy zdalnej? (np. prywatny
komputer, prywatny smartfon).

3% 2%

10% -

36% B Napewno tak

Raczej tak
Raczej nie

Na pewno nie

48% Nie wiem
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Osobne pytanie poswiecone zostato ustaleniu czy
zdaniem przedsiebiorcow powinno bycC wypta-
cane swiadczenie pieniezne z tytuty ponoszenia
przez pracownika kosztow enerqii elektryczne]
oraz dostepu do Internetu w czasie swiadczone]
pracy zdalne).

W badaniu ustalono, iz 437% respondentow stwier-
dzito, ze raczej tak, a 327% na pewno takie swiad-
czenie powinno byC wyptacane. To odpowiednio
O 514 punkty procentowe mniej odpowiedzi, niz
w pytaniu dotyczgcym wykorzystania wtasne-

go sprzetu, chociaz nadal jest to bardzo wyso-

ki wynik, ktory dla wielu bedzie zaskoczeniem.
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Oznacza on bowiem, iz tgcznie az 75% badanych
przedsiebiorcow poparto wyptate swiadczenia
rekompensujgcego pracownikowi podwyzszone
koszty optaty za energie elektryczng oraz dostep
do Internetu. Jest to wazny sygnat ze srodowiska
pracodawcow, ktorzy rozumiejg, iz praca zdal-

na wigze sie dla pracownika z podwyzszonymi
optatami za media | sg oni w stanie w tym koszcie
partycypowac.

Jedynie 1/7% ankietowanych przedsiebiorcow
odpowiedziato, ze raczej nie, a 4%, ze na pewno
nie powinno byc takiego swiadczenia. Tylko 4%
ankietowanych nie ma na ten temat wyrobionego
zdania.

Czy pracodawca powinien wyptacac
pracownikowi Sswiadczenie pieniezne z tytutu
ponhoszonych przez pracowhnika kosztow energii
elektrycznej oraz dostepu do Internetu
— W czasie Swiadczenia pracy zdalnej?

4% 3%

17% B Napewno tak

Raczej tak

Raczej nie

Na pewno nie

Nie wiem

43%

Rzeczpospolita
Polska

Czy pracodawca powinien moc przeprowadzic
kontrole w miejscu zamieszkania pracownika
w celu sprawdzenia czy jest obecny | wykonuje
SWOjq prace?

4%

10% 18%
’\ B Napewno tak

Raczej tak
Raczej nie

Na pewno nie

35% =
° 34% B Nie wiem

Przeciw wprowadzeniu pracy zdalnej czesto pada
argument, ze nie zawsze pracodawca jest w sta-
nie sprawdziC czy pracownik rzeczywiscie wyko-
nuje swojg prace. Podczas badania zadano wiec
przedsiebiorcom pytanie czy pracodawca powi-
nien moc przeprowadziC kontrole w miejscu
zamieszkania pracownika w celu sprawdzenia czy
jest on obecny | wykonuje swojg prace. Zdania co
do stusznosci takiego dziatania s§ mocno podzie-
lone. Najwiecej respondentow odpowiedziato, ze
raczej nie (35%), chociaz niewiele mniej, bo 347%
odpowiedziato, ze raczej tak. 18% przedsiebior-
COW uwaza, ze pracodawca na pewno powinien
miecC takg mozliwosc, a zdecydowanie odmienne-
go zdania jest 10% badanych. 4% nie wie czy taka
mozliwosc powinna istnieCc. Mocna polaryzacja
zdan w tym zakresie z pewnoscig nie bedzie uta-
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twiata requlacji zagadnienia kontroli na poziomie
przedsiebiorstw. Wynik badania ma istotng war-
tosc, bowiem wskazuje, 1z kwestia kontroli pra-
cownika zdalnego jest delikatna | powinna zostac
wczesnie] doktadnie omowiona przez pracodaw-

cOW zanim zdecydujg sie oni wpisac jJg do porozu-

mienia lub regulaminu pracy zdalnej.

Na pytanie czy w okresie Swiadczenia pracy zdal-
nej, godzinny pracy powinny byc ewidencjono-
wane przez pracodawce, zdecydowana wiekszosc
(59%) stwierdzita, ze raczej tak, a 21% jest zdecy-
dowanych, ze na pewno powinno tak byc. Z kolel
127% uwaza, ze raczej ewidencji nie powinno sie
tworzyc, a 4% uwaza, ze ta na pewno nie powinna
byC tworzona. Tyle samo osob nie ma na ten temat
wyrobionego zdania. Wynik potwierdza wiec, cze-
sto podnoszong w dyskusjach na temat pracy zdal-
nej, obawe, iz niekontrolowana praca zdalna moze
prowadziC do naruszania granicy pomiedzy pracg
a czasem wolnym (work-life balance). Pracodawcy
powinni wiec zachowywac kontrole nad iloscig
Swiadczonej przez pracownikow pracy, takze jesll
wykonujg jJg w formie zdalnej. Warte odnotowania
jest, iz w Polsce — co do zasady — ewidencja cza-
SuU pracy musi byC prowadzona przez pracodaw-
ce, | to bez wzgledu na to czy pracownik wykonuje
prace stacjonarng czy zdalhg. Nielicznie wyjatki od
te) zasady dotyczg przede wszystkim: pracy w sys-
temie zadaniowym oraz pracownikow zarzgdzajg-
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cych w imieniu pracodawcy zaktadem pracy (vide
art. 149 §2 Kodeksu pracy).

Czy w okresie swiadczenia pracy zdalnej,
godziny pracy powinny by¢ ewidencjonowane
przez pracodawce?

4% 1%

12% ‘*

59%

B Napewno tak
Raczej tak
Raczej nie

B Napewno nie

Nie wiem

Niemal wszyscy badani przedsiebiorcy (93%)
uwazajq, ze pracodawcy powinni zostac zobli-
gowani, aby w regulaminie pracy zdalnej okresli¢
zasady porozumiewania sie w okresie wyko-
nywania pracy zdalnej. 53% uwaza, ze racze]
powinno to zostac okreslone, a 40% uwaza, ze

na pewno jest to konieczne. 5% badanych uwa-
za, ze raczej nie. Co ciekawe, nikt z respondentow
nie wypowiedziat sie, ze na pewno nie powinno
byC to okreslone. 27% nie ma na ten temat zda-
nia. Wbrew pozorom, brak regulacji nie jest wiec
postrzegany jako zaleta, a jako wada. Postulowac
nalezy wiec, aby regulaminy | porozumienia dot.
pracy zdalnej, jJuz obecnie obejmowaty swo-

Rzeczpospolita
Polska

] trescig takze zasady komunikacji stron w okre-
sie pracy zdalnhej. Istnieje mocny sygnat ze strony
przedsiebiorcow, iz oczekujg oni, ze jasne zasady
komunikacji bedg zapisane w regulaminie, a wiec,
ze obie strony stosunku pracy, powinny sie do
tych zasad stosowac.

Czy pracodawcy powinni zostac¢ zobligowani
aby w regulaminie pracy zdalnej okresli¢ zasady
porozumiewania sie w okresie wykonywania
pracy zdalnej?

5% 2%

N tak
40% B Napewnota

Raczej tak
Raczej nie

53% Nie wiem

Widac rowniez zdecydowanie wyrobiong opinie
nt. odpowiedzialnosci pracodawcy za stan BHP
W miejscu wykonywania przez pracownika pra-
cy zdalhej. 47/7% uwaza, ze pracodawca raczej nie
powinien ponosic odpowiedzialnosci, a 35% uwa-
Za, Z€ Na Pewno nie powinien jej ponosic. tgcznie
jest to wiec az 827% gtosow przeciwnych odpo-
wiedzialnosci pracodawcy za stan BHP. 1/77% uwa-
za natomiast, ze taka odpowiedzialnosc powinna
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spoczywac ha pracodawcy rowniez w czaslie pracy
zdalnej, z czego 4% jest do tego mocno przekona-
na. Wsrod badanych 1% nie wie czy na pracodaw-
Cy powinna cigzyc taka odpowiedzialnosc. Warto
zauwazyc, iz pracodawca posiada szereg obowigz-
kow zwigzanych z dziedzing BHP, m.in. w zakre-
sie iInformowania o ryzyku zawodowym, prewencji
wypadkowej, odpowiednim wyposazeniu miejsc
pracy. W obecnym stanie prawnym, ogranicze-

nie obowigzkow w zakresie BHP ma miejsce tylko
w przypadku telepracy, a wiec permanentnie wyko-
nywanej | mocno sformalizowanej pracy zdalnhej.
Ustawodawca dotad nie wykluczyt ktdregokolwiek
z obowigzkdw w stosunku do pracodawcow sto-
sujgcych ,zwykty” prace zdalng, tj. prace wynika-

ja z przepisow anty-covidowych?. Wynik badania
wskazuje natomiast, iz zdaniem pracodawcow, nie

powinni oni odpowiadac za stan BHP w miejscu
wykonywania przez pracownika pracy zdalne).

Czy pracodawca powinien odpowiada¢ za stan
bhp w miejscu wykonywania przez pracownika

1% 4%

Praca zdalna na stale zapisze sie jako for-
ma wykonywania pracy. Swiadczy o tym m.in.

pracy zdalnej?

13%

B Napewno tak

B Napewno nie

47%

Raczej tak

Raczej nie

Nie wiem
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fakt, ze potowa pracodawcow (50%) zamierza
W przysztosci, zwtaszcza po ustaniu epidemii

| stanu zagrozenia epidemicznego, ofero-

wac przynajmniej czesci sposrod pracownikow
wykonywanie pracy zdalnej. Z tej grupy, 15%
ankietowanych uwaza, ze na pewno, a 35% uwa-
Za, Ze racze] bedzie oferowac taki tryb pracy.
Mimo wszystko, dosc duza grupa przedsiebior-
cow, bowiem tgcznie 467% uwaza, ze nie bedzie
stwarzata mozliwosci wykonywania pracy zdal-
nej. Nalezy jednak zwrociC uwage, ze jedynie
207% 0sOb jest o tym zdecydowanie przekona-
nych. Wsrod badanych 4% nie podjeto jeszcze
decyzji w tej sprawie.

Czy zamierza Pan(i) w przysztosci, zwtaszcza
po ustaniu epidemii i stanu zagrozenia
epidemicznego, oferowac przynajmniej czesci
z pracownikow wykonywanie pracy zdalnej?

4% 459

B Napewno tak

Raczej tak

Raczej nie

B Napewno nie
35% o
26% Nie wiem

2 Ustawa o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych z dnia 2 marca 2020 r. (Dz.U. z 2020 r.
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poz. 374) tj. z dnia 29 pazdziernika 2021 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 2095)
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Wnioski z badan

W zdecydowane] wiekszosci przedsiebiorstw
(7/27%) mozliwe jest sSwiadczenie pracy zdalnej.

Wiekszosc badanych przedsiebiorcow jest

zdanlia, 1z praca zdal-
)4

na poprawia efektywnosc
sSwiadczonej pracy (41%).

Kandydaci do pracy pytajg
O mozliwosc wykonywania
pracy zdalnej (55%). Jest to
wiec istotny czynnik przy-
clggajgcy kandydatow do
pracy lub zniechecajgcy do
podjecia pracy, jesli mozli-
WOSC pracy zdalnej nie jest
oferowana.

Az w 647% badanych przed-
siebiorstw nie ma spisanych
zasad wykonywania pracy
zdalnej. Jest to niepokojg-
cy wynik, zwazywszy na fakt,
Iz requlacja pracy zdalnej zawarta w ustawie

O szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych

Z zapobieganiem, przeciwdziataniem | zwal-
czaniem COVID-19, innych chorob zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych,
Jest wysoce ogolhikowa | pozostawiajgca wiele
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Az w 647% bada-
nych przed-
siebiorstw nie ma
spisanych zasad
wykonywania pra-
cy zdalnej. Jest to
niepokojgcy wynik.

watpliwosci | mozliwosci interpretacyjnych.
Badani przedsiebiorcy opowiadajg sie w wiek-
Sz0sCi (55%) za prawem do wydania pracowni-

kowi polecenia pracy zdalnej, jednak wytgcznie
W szczegolnych sytuacjach.

e /daniem wiekszoscl
przedsiebiorcow (60%), pra-
cownicy tylko w szczegol-
nych przypadkach powinni
mieCc mozliwosC wymaoc na
pracodawcy swiadczenie
pracy zdalnej. Bardzo nie-
wielki procent badanych
0sOb (5%) jest w stanie zaak-
ceptowac sytuacje, w kto-
rej pracownik bytby w stanie
wymaoc swiadczenie pracy
w formie pracy zdalnej bez
wzgledu na sytuacje.
e Az 847% badanych przed-
, , siebiorcow opowiedziato
sie za obowigzkiem wyptaty
swiadczenia pienieznego pracownikowl z tego
powodu, 1z wykorzystuje on wtasne narzedzia
do pracy zdalne].

/decydowana wiekszosc, az /5% 0sOb popar-
to pomyst wyptaty na rzecz pracownika swiad-
czenla plenieznego z tytutu ponoszonych

Rzeczpospolita
Polska
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przez pracownika kosztow enerqgii elektryczne]
oraz dostepu do Internetu w trakcie Swiadcze-
nia pracy zdalne).

Duza roznica zdan dotyczy kwestii kontro-

Ll pracownikow w miejscu zamieszkania,
podczas swiadczenia pracy zdalnej. Opinie
przedsiebiorcow roztozyty sie w niemal pro-
porcji 50/50, przeciwnikow i zwolennikow
takiej kontroli.

Wiekszosc¢ ankietowanych (59%) stwierdzita, iz
godziny pracy zdalnej powinny bycC ewiden-
cJonowane przez pracodawce.

Niemal wszyscy badani przedsiebiorcy (az
93%) stwierdzili, iz w regulaminie pracy zdalnej
powinny zostac okreslone zasady porozumie-
wania sie pracownika | pracodawcy, w trakcie
pracy zdalne.

/decydowana wiekszosc (82%) osob badanych
oswiadczyta, 1z pracodawcy nie powinni odpo-
wiadac za stan BHP w miejscu wykonywania
przez pracownika pracy zdalnej.

Doktadnie potowa przedsiebiorcow (50%)
stwierdzita, 1z po ustaniu stanu zagrozenia epi-
demicznego (i epidemii) ma zamiar oferowac
przynajmniej czescl z pracownikow mozliwosc
pracy zdalnej. Jedynie 20% pracodawcow

jest zdecydowanie przekonana, ze nie bedzie
stwarzac takie] mozliwoscil.
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Podsumowanie

Praca zdalna stata sie powszechnie stosowana

w Polsce, po 2020 roku, a wiec po wybuchu pan-
demii covid-19. Obecne badanie pozwolito usta-
liCc jakie sg zdania przedsiebiorcow na temat pracy
zdalnej, w tym ich doswiadczenia, oraz jakie sg
zapatrywania tej grupy na przysztosc, w temacie
pracy zdalnej.

Ciekawym efektem badan jest stwierdzenie, iz

W wiekszosci przedsiebiorstw nadal nie zapisa-
Nno zasad wykonywania pracy zdanej w regulami-
nie lub porozumieniu. Chociaz z drugiej strony,
pojawia sie oczekiwanie, aby np. zasady komu-
nikacji pracownika | pracodawcy zostaty w takim
regulaminie okreslone — tak oswiadczyto az 93%
respondentow. Pracodawcy majg zdecydowa-
ne poglady, w kwestiach kluczowych dla regu-
lacji pracy zdalnej. Opowiadajg sie za tym, aby

w szczegolnych sytuacjach istniata mozliwosc
wydania pracownikowl polecenia pracy zdalnej,
ale z drugiej strony dopuszczajg mozliwosc, aby
pracownicy w szczegolnych sytuacjach mogli
ZztozyC wWigzacy wniosek o umozliwienie im pracy
zdalney.

/decydowana wiekszosC pracodawcow jest
gotowa partycypowac w kosztach pracy zdal-
nej, a wiec badania obality pewien mit na temat
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tego zagadnienia. Wiekszosc pracodawcow
poplera zarOwno wyptate na rzecz pracownikow
swiadczenia pienieznego z tytutu zwiekszonych
kosztow dostepu do Internetu oraz energii elek-
trycznej, a takze ekwiwalentu za wykorzystywanie
prywatnych narzedzi pracownika do pracy zdalnej.

Pracodawcy nie majg watpliwosci, iz nie powin-

ni oni odpowiadac za stan BHP w migjscu pracy
zdalnej pracownika. Podzielone zdania dotyczg
natomiast mozliwosci kontroli pracownika zdal-
nego w jego miejscu zamieszkania. Wydaje sie, 1z
wobec duzej roznicy zdan, zasadne bedzie wypra-

Rzeczpospolita
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cowywanie konsensusu w tej materii na poziomie
przedsiebiorstw, w formie dialogu pomiedzy pra-
codawcg a reprezentacjg pracownikow.

Obecnie potowa z badanych przedsiebiorcow
stwierdzita, 1z zamierza umozliwiaC wykonywanie
pracy zdalnej po ustaniu stanu zagrozenia epide-
micznego lub epidemii covid-19. To zapatrywa-
nie moze jednak jeszcze ulec zmianie, zwazywszy
na fakt, i1z jedynie co pigty przedsiebiorca zdecy-
dowanie wykluczyt prace zdalng w przysztosci.
Kandydaci do pracy sg zainteresowani wykony-
waniem pracy zdalhej | dopytujg o to na rozmo-
wach rekrutacyjnych (takie doswiadczenia ma az
/2% badanych osob). Popularnosc pracy zdal-
nej wsrod pracownikow moze wiec przetozyc

Sie W przysztosci na potrzebe utrzymania pracy
zdalnej, jako dopuszczalhej formuty pracy, wsrod
pracodawcow.

Na koniec, warto odnotowac, iz umiarkowana
wiekszosc badanych pracodawcow jest zdania,

iz praca zdalna poprawia efektywnosc swiadczo-
nej pracy, jest to wiec pozytywny prognostyk na
przysztosc. Z pewnaoscig praca zdalna jest tema-
tem aktualhym, a pracodawcy majg w kluczowych
kwestiach dotyczgcych pracy zdalnej wyrazne
oczekiwania. Warto, aby rzgdzacy mieli tego swia-
domosc, przygotowujgc przepisy, ktore wprowa-
dzg prace zdalhg do Kodeksu pracy.
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radca prawny Marcin Fragckowiak
ekspert Business Centre Club ds. zbiorowego

oraz indywidualnego prawa pracy

797 132 357
marcin.frackowiak@bcc.org.pl
Business Centre Club

Warszawa, 2022

wykonawca badan Sedlak & Sedlak

Badanie realizowane w ramach projektu:
Badanie dotyczace rynku pracy - wsparcie dziatal-
nosci Zwigzku Pracodawcéw Business Centre Club
w dialogu spotecznym
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