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Parametry badania:

» metoda: CAWI;
» n>100;

» badanie ogdlnopolskie.

Cele:

» okreslenie poziomu wptywu pandemii COVID-19 na przedsiebiorstwa;

» okreslenie regulacji prawnych, ktére wspierajg zatrudnianie pracownikéw w czasie trwania epidemii COVID-19;

» ocena instytucji prawa pracy w czasie trwania epidemii COVID-19.

Hipotezy badawcze: Hipotezy hadawcze:

» pandemia COVID-19 miata negatywny wptyw na funkcjonowanie przedsigbiorstw;

» istniejg regulacje prawne, ktére moga wptynaé na zmiane sktonnos$ci przedsiebiorcow do zatrudniania
pracownikow w czasie trwania epidemii COVID-19;

» przedsiebiorcy sg w stanie oceni¢ dziata nie instytucji zwigzanych z prawem pracy w czasie trwania epidemii
COVID-19.

Epidemia COVID ma negatywny wptyw na poziom zatrudnienia w wiekszos$ci przedsigbiorstw dziatajgcych
na rynku. Ograniczanie kosztéw, zwiekszenie aktywnosci w sferze online i umozliwianie wykonywania pracy
w trybie zdalnym, to naturalne dziatania podejmowane na przestrzeni ostatnich 9 miesiecy przez przedsigbiorcéw.
W przypadku wyczerpania zasobdw gotowki, przy jednoczesnym spadku sprzedazy, w kolejnym kroku mogg oni
decydowac sie na drastyczne ograniczanie liczby pracownikéw, traktowane jako jedna z metod krétkookresowego
obnizania kosztéw operacyjnych w obawie przed upadkiem lub likwidacja.
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Wyzwania wynikajgce m.in. z zachwiania popytu czy zaburzenia ciggtosci tancuchow logistycznych, przed
jakimi stajg przedsiebiorcy w toku swojej codziennej dziatalnosci operacyjnej w czasie pandemii, to nie jedyne,
jakie oddziatujg na decyzje podejmowane w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi. Na wzrost lub spadek
sktonno$ci przedsiebiorcow do zwiekszania zatrudnienia wptyw majg takze inne czynniki, takie jak dziatalnos¢
réznych instytucji rynku pracy (m.in. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Panstwowa Inspekcja Pracy, Polski
Fundusz Rozwoju, urzedy skarbowe, urzedy pracy i samorzad) oraz regulacje wynikajgce z przepiséw prawa
(wsrod ktérych za najistotniejsze uznaé mozna m.in. przepisy regulujgce wysoko$¢ podatku dochodowego, sktadek
ZUS, stawek VAT, okres wypowiedzenia, wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia, a takze czas wydawania decyzji
administracyjnych, utatwienia w zatrudnianiu obcokrajowcéw czy zakaz handlu w niedziele).

Wyniki tego badania wskazujg potencjalne kierunki zmian legislacyjnych dotyczgcych rynku pracy w czasie
trwania epidemii COVID-19. Powinny okaza¢ sie pomocne w modyfikacji lub stworzeniu nowych regulacji
prawnych, mogacych przyczynic sie do usprawnienia funkcjonowania przedsiebiorstw.

Opis metody badawczej

Ze wzgledu na charakter pytan, wymagajgcy od respondenta wiedzy o sytuacji przedsiebiorstwa oraz
kompetencji do podejmowania decyzji na poziomie strategicznym i operacyjnym, badanie przeprowadzono
w grupie menedzerdw $redniego i wyzszego szczebla oraz whascicieli przedsiebiorstw z terenu catego kraju (préba
ogolnopolska). Zastosowano celowy dobdr proby kierujgc m.in. zaproszenia w formie email do tak zdefiniowanej
proby badawczej. Dodatkowo rekrutacje do badania prowadzono z wykorzystaniem sieci spotecznosciowych.

Badanie przeprowadzono w okresie od 3 do 23 listopada 2020 roku, za posrednictwem kwestionariusza CAWI
umieszczonego na platformie badaniahr.pl. Kwestionariusz sktadat sie z 11 pytan zamknietych, w tym 10 pytan
jednokrotnego wyboru i 1 pytania wielokrotnego wyboru.

Ze wzgledu na nieprobabilistyczny dobdr proby, wynikéw nie mozna przetozy¢ na catg populacje wszystkich
przedsiebiorstw zatrudniajgcych pracownikédw w Polsce. Wyniki mogg by¢ jednak podstawg do wyciggania
whioskéw jako$ciowych oraz poszukiwania prawidtowosci, ktére moga by¢ weryfikowane w dalszych badaniach.

Opis uzyskanej proby

Badanie przeprowadzono na probie N=101 przedsiebiorcow z terenu catego kraju. 52% respondentéw stanowili

mezczyzni. Respondenci reprezentowali podmioty zatrudniajgce:

» ponizej 50 pracownikow — 45%;
» od 50 do 249 pracownikow — 34%;

» 250 i wiecej pracownikow — 21%.

63% respondentéw zadeklarowato prowadzenie dziatalnosci ustugowej, 38% handlowej oraz 32% produkcyjnej
(suma jest wyzsza niz 100% poniewaz mozliwe byto wskazanie prowadzenia dwoch lub trzech typow dziatalnosci
rownoczesnie).
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Wptyw epidemii COVID na przedsigbiorstwa

Pandemia COVID 19 negatywnie wptywa na gospodarke. Ograniczenie funkcjonowania catych branz,
restrykcje dotyczace handlu i Swiadczenia ustug, spowodowaty pogorszenie sytuaciji przedsiebiorstw, zaréwno pod
wzgledem operacyjnym, jak i finansowym. Wprowadzenie nauki w trybie zdalnym przetozyto sie na konieczno$é
umozliwienia pracownikom skorzystania z zasitkéw opiekunczych i czasowego zaprzestania wykonywania zadan
z powodu obowigzku opieki nad dzie¢mi. W zwigzku z restrykcjami dotyczgcymi m.in. przemieszczania si¢ oraz
przepisami w zakresie wdrazania procedur obnizajgcych ryzyko zakazenia sie wirusem przez pracownikow,
czes¢ przedsiebiorcow wprowadzita tryb pracy zdalnej, pozwalajacy na utrzymanie ciggtosci dziatan. Nalezy
jednak pamietaé, ze tryb taki byt mozliwy do wprowadzenia zaledwie w czesci przedsiebiorstw, ktdre posiadaty
odpowiednie zaplecze informatyczne oraz nie majg profilu produkcyjnego. Rosngca skala zakazen i zachorowan
w wielu przypadkach wymuszata czasowe przestoje w pracy w poszczegdlnych dziatach, a nawet catych
przedsiebiorstwach. Na dzien sporzgdzania raportu tgcznie w Polsce odnotowano 924 tys zachorowan?.

" https://www.worldometers.info/coronavirus/country/poland/ Stan na 26 listopada 2020 r.
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Wykres 1. Wptyw pandemii COVID-19 na przedsigbiorstwa.

74,3% przedsiebiorcow biorgcych udziat w badaniu (przeprowadzonym w okresie szczytu zachorowan na
COVID-19) stwierdzito, ze pandemia miata negatywny wptyw na ich firmy, a 30,7% badanych ocenito ten wptyw na
zdecydowanie negatywny. 16,9% respondentéw ocenia ze pandemia pozytywnie wptyneta na ich firmy.

Wptyw COVID Liczba %
zdecydowanie negatywny 31 30,7%
umiarkowanie negatywny 44 43,6%

neutralny/brak wptywu 9 8,9%
umiarkowanie pozytywny 14 13,9%
zdecydowanie pozytywny 3 3,0%

n 101 100,0%

Tabela 1. Wptyw COVID-19 na przedsigbiorstwa.

Mozna zatem jednoznacznie stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ przedsiebiorcow odczuta negatywne skutki zmiany
sytuacji na rynku, jaka nastgpita w marcu i utrzymuje sie do dzis. Wazne jest przy tym samo nastawienie badanych.
Ich ocena sytuacji wptywa bezposrednio na skionno$é do inwestowania, podejmowania ryzyka inwestycyjnego,
a takze do udzielania kredytu kupieckiego. Na ocene naktada sie réwniez poziom emociji i frustracji, ktére po
dziewieciu miesigcach trwania pandemii sg na wysokim poziomie. To rowniez wptywa na percepcje zjawiska.
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Kontakty z instytucjami

Zarzadzanie przedsiebiorstwem wymaga czestego i systematycznego kontaktu z réznymi instytucjami
0 charakterze panstwowym lub samorzgdowym. Wynika to m.in. z konieczno$ci wywigzywania sie przez
przedsiebiorce z ré6znego rodzaju obcigzen fiskalnych czy wymogdw zwigzanych zatrudnianiem pracownikow.
W zwigzku z pandemig oraz wprowadzeniem przepiséw kolejnych tarcz antykryzysowych, pojawity sie dodatkowe
punkty styku ze wspomnianymi instytucjami, wynikajgce m.in. z podejmowanych przez panstwo inicjatyw
w zakresie wspierania przedsiebiorcow poprzez bezposrednie pozyczki (Polskie Fundusz Rozwoju, Urzedy Pracy)
lub tez poprzez umarzanie optat (Zaktad Ubezpieczen Spotecznych). Z perspektywy skutecznosci pomocy wazny
jest poziom i intensywno$¢ kontaktu z tymi urzedami.

100%
[ ] [ ] 81.2%
tak nie nie wiem ’
15%
56,4%
50% 13,69 48.5%

37,6%

25% 20,8%

0,0%
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Wykres 2. Poziom kontaktu przedsigbiorcow z panstwowymi i samorzadowymi instytucjami.

Deklaracje respondentéw pozwalajg postawi¢ wniosek, ze kontakt z instytucjami w czasie pandemii zalezat od
rodzaju instytucji i tego, czy finansowata przedsiebiorce, czy raczej go kontrolowata. Z Zaktadem Ubezpieczen
Spotecznych kontaktowato sie 69,3% badanych. Z Urzedem Pracy 56,4%, a z Polskim Funduszem Rozwoju
43,6%. Przedsiebiorcy o wiele rzadziej kontaktowali sie¢ z Urzedami Skarbowymi (brak kontaktu wskazato 60,4%),
Samorzadem (66,3%) oraz z Panstwowg Inspekcja Pracy (81,2 %).

IUS upP PFR Us Samorzad PIP
tak 69,3% 56,4% 43,6% 28,1% 20,8% 8,9%
nie 26,7% 37,6% 48,5% 60,4% 66,3% 81,2%

nie wiem 4,0% 5,9% 1.9% 10,9% 12,9% 9,9%

100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Tabela 2. Poziom kontaktu przedsigbiorcow z panstwowymi i samorzadowymi instytucjami.

Sktonnos$¢ do kontaktowania sie z wymienionymi instytucjami i urzedami wynikata wprost z koniecznosci
wspotpracy z nimi w zakresie wsparcia przedsiebiorcy programami pomocowymi. Jest wielce prawdopodobne,
ze gdyby Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, urzedy pracy lub Polski Fundusz Rozwoju nie przyznawaty
przedsiebiorcom pozyczek lub umorzen, kontakty z tymi instytucjami bytyby ograniczone.
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Ocena instytucji

Ocena instytucji jest jednym z istotnych parametréw sprawnosci panstwa i samorzgdéw. Przedsiebiorcy, jako
realni klienci tych instytucji, sg waznym zrédtem wiedzy na temat jakosci ich funkcjonowania.

0,
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Wykres 3. Ocena instytucji panstwowych i samorzadowych.

Respondenci najwyzej ocenili Polski Fundusz Rozwoju (PFR), ktéry zajmowat sie przyznawaniem subwenc;ji dla
firm dotknietych spadkiem przychodéw z powodu pandemii. Sumaryczne pozytywne oceny wyniosty 57,4%. Drugg
w kolejnosci pozytywnie oceniang instytucjg byt urzad pracy (UP), ktéry udzielat pozyczek mikroprzedsigbiorcom.
Ocenito go pozytywnie 44,4% badanych. Zaktad Ubezpieczenn Spotecznych otrzymat poréwnywalng liczbe
pozytywnych i negatywnych wskazan (39,1% vs 36,7%). Moze to wynika¢ z faktu, ze ZUS zwalniat ze sktadek,
jednak w trakcie trwania programu pomocowego czesto zmieniat reguty przyznawania tych zwolnien, co tworzyto
wsérdd czesci przedsiebiorcow obawy zwigzane z bezpieczenstwem i przewidywalnoscig prowadzenia biznesu.
Najmniej pozytywnych ocen zebrata Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego (10,6%), co moze wynikaé¢ z faktu
matej rozpoznawalnos$ci tego organu i braku wiedzy wsréd przedsigbiorcéw o jego roli. Jednoczesnie najwiece;
respondentéw ocenito ten organ neutralnie (78,9%), poniewaz nie petni on zadnych funkcji kontrolnych ani tez nie
angazuje sie w programy pomocowe dla przedsiebiorcéw.

Ocena instytucji PFR | PFR% | UP | UP% | ZUS | ZUS% | US | US% | PIP | PIP% | WRDS | WRDS %
zdecydowanie 7le 2 3.1% 4 56% | 13 | 149% | 5 1.8% 1 2,4% 2 10,5%
raczej zle T | 130% | 7 9% | 19 | 218% | 4 | 219% | 9 | 214% 0 0,0%
ani dobrze, ani 7le 14 ] 259% | 29 | 403% | 21 | 241% | 22 | 344% | 24 | 571% 15 18,9%
raczej dobrze 20 | 310% | 26 | 361% | 30 | 345% | 11 | 266% | 7T 16,1% 1 5,3%
zdecydowanie dobrze M | 204% | 6 8,3% 4 4,6% 6 9,4% 1 2,4% 1 5,3%
54 | 100,0% | 72 | 100,0% | 87 | 100,0% | 64 | 100,0% | 42 | 1000% | 19 | 100,0%

Tabela 3. Ocena instytucji paristwowych i samorzadowych — rozktad.
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Jak kazda firma, réwniez urzedy powinny dbac o wysokg ocene w oczach swoich petentow, ktorzy de facto sa
ich realnymi klientami. Biorgc pod uwage rozpoznawalno$¢ marki, urzedy powinny zwroci¢ wiekszg uwage na
to, by polscy przedsiebiorcy mieli wiedze na temat ich funkcjonowania i roli, jakg majg petnic. Dotyczy to przede
wszystkim Wojewoddzkich Rad Dialogu Spotecznego, ktérych zadaniem jest wspotpraca na linii rzad — zwigzki
zawodowe — organizacje pracodawcow.

Korzystanie z pomocy instytucj

Pandemia wptyneta za praktycznie wszystkie elementy rynku. Ograniczenia w zakresie przemieszczania sie
Polakéw, praca zdalna, zachorowania pracownikéw, absencja zwigzana z koniecznoscig opieki nad dziec¢mi
uczacymi sie online, to tylko niektdre czynniki ktdére miaty negatywny wptyw na sytuacje polskich przedsiebiorstw.
Gwattowne spadty przychody, przy utrzymujacych sie na tym samym poziomie a czesto takze drastycznie rosngcych
kosztach. Decyzje administracyjne rzadu dotyczgce wprowadzania czasowego zakazu dziatania przedsiebiorcéw
w roznych branzach (m.in. restauracje, hotele, catering, galerie handlowe), zmusity ich do kilkumiesiecznych
przestojow, w trakcie ktérych nie miaty mozliwosci generowania przychodow. Wszystko to spowodowato, ze
przedsiebiorcy zaczeli oczekiwac natychmiastowego wsparcia ze strony panstwa i jego instytuciji.

niewiem B0 nie M tak
100% 5,0% 9,9% 5,9% 5,0% 5,0% 2,0%

75%
50%
25% 50,5%
35,6% 34,7% "
0,0% = 14,9% 10,9%

3m.zwolnienie  pozyczkazPFR  dofinansowanie  poiyczkazUP  dofinansowanie postojowe dla
ze sktadek ZUS do pensji Dziat. Gosp. Dziat. Gosp.

Wykres 4. Zakres korzystania przez przedsigbiorcéw z pomocy panstwa i samorzadow.

Respondenci wskazali, w ilu przypadkach korzystali ze wsparcia ze strony instytucji panstwowych i samo-
rzadowych. Najwiece] przedsiebiorstw skorzystato ze zwolnienia ze sktadek na ubezpieczenia spoteczne
(50,5%). Po pozyczki z Polskiego Funduszu Rozwoju siegneto 35,6% badanych. Z kolei z dofinansowania do
pensji pracownikow skorzystato 34,7% badanych. Najmniejszg popularnoscig cieszyto sie dofinansowanie dla
dziatalnosci gospodarczych (10,9%).
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e, | 8|82 | | e |Bo|B2| 5| £ | 85| 8 |5
S~ | eZ|=3|® | R |£°|5=s| 8| 5 |g2| 85| g5 | 2
tak 5 50,5% 36 35,6% 35 34,7% 25 24.8% 15 14,9% il 10,9%
nie 45 44 6% 55 54,5% 60 59,4% il 10,3% 81 80,2% 88 871%
nie wiem 5 50% 10 9,9% 6 5,.9% 5 5,0% 5 5,0% 2 2,0%
101 100,0% | 101 100,0% 101 100,0% 101 100,0% | 101 100,0% 101 100,0%

Tabela 4. Rozktad przedsigbiorstw korzystajacych z poszczegdlnych form pomocy.

Z badania wynika wiec, ze przedsiebiorcy korzystali tylko z niektérych form wsparcia — zwolnienie ze sktadek
na ubezpieczenie spoteczne, pozyczka z Polskiego Funduszu Rozwoju i dofinansowanie do pensji pracownikéw.
Gtéwnymi czynnikami, ktére spowodowaty chec siegniecia po wymienione formy pomocy, byty stosunkowo
proste do spetnienia wymagania dotyczace wniosku o finansowanie. Im zasady przyznania wsparcia byty
bardziej skomplikowane (jak np. w przypadku postojowego dla dziatalno$ci gospodarczej), tym bardziej malata
sktonnosc¢ przedsiebiorcow do korzystania z niego.

Dostosowanie regulacji prawnych do sytuaci
zwigzanej z pandemig COVID-19

W momencie, gdy informacja o rozprzestrzenianiu sie wirusa stata sie pewna, rzad powinien btyskawicznie
dostosowac regulacje prawne do bardzo trudnej i jednoczesnie zupetnie nowej dla przedsiebiorcéw sytuaciji.
Ocena dostosowania regulacji prawnych do sytuacji wywotanej pandemig, dokonana przez przedsiebiorcow, jest
bardzo wazna. Swiadczy ona o trafnosci tych regulacii, bgdz o fiasku tych zmian.

23.8% nie wiem - 1,0%
\ I zdecydowanie dobrze - 1,0%
. I raczej dobrze - 6,9%
ani dobrze, ani zle - 36,6%
I raczej zle - 30,7%
I zdecydowanie Zle - 23,8%

36,6%

Wykres 5. Ocena regulacji prawnych.
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Respondenci w 54,5% wskazan ocenili negatywnie dostosowanie przepiséw do sytuacji zwigzanej z pandemig
COVID-19. 36,6% badanych nie ocenita ani poztywnie, ani negatywnie zmian. Tylko 7,9% badanych ocenita
pozytywnie regulacje prawne majgce by¢ narzedziem w walce ze skutkami pandemii.

Ocena dostosowania regulacji . :
orawnych liczha wskazan %
zdecydowanie Zle 24 23.8%
raczej zle 31 30,1%
ani dobrze, ani Zle 37 36,6%
raczej dobrze 1 6,9%
zdecydowanie dobrze 1 1,0%
nie wiem 1 1,0%
101 100,0%

Tabela 5. Rozktad odpowiedzi dotyczacych oceny regulacji prawnych zwigzanych z pandemig COVID-19.

Negatywne oceny przepis6w mogg swiadczy¢ o przekonaniu respondentéw o tym, Zze organy stanowigce prawo
nie rozumiejg potrzeb przedsiebiorcow oraz dodatkowo nowo tworzone regulacje sg niespodjne i nielogiczne.
Wszelkie przepisy powinny by¢ zrozumiate, czytelne, zaspokaja¢ potrzeby przedsiebiorcéw i by¢ skorelowane
z ich celami. Panstwo ma bowiem wspiera¢ przedsiebiorcow, stanowigcych koto zamachowe catej gospodarki.

Oczekiwane kierunki zmian przepisow prawa,
skutkujace zwiekszeniem sktonnosci
do zwiekszania zatrudnienia

Odpowiednie otoczenie prawne sprzyja tatwiejszemu i bardziej efektywnemu zarzadzaniu firma, co z kolei
powoduje zwiekszenie sktonnosci do zatrudniania pracownikow. Bardzo wazne jest wstuchiwanie sie oséb
odpowiedzialnych za tworzenie i modyfikacje prawa w opinie samych przedsiebiorcow. Dopiero wtedy, gdy
regulacje beda spdjne, sensowne i racjonalne, bedg dziataty pozytywnie na rozwdj przedsiebiorstw, co
stymulowaé bedzie wzrost zatrudnienia.
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Bardzo mate znaczenie lub brak mate znaczenie BN $rednie znaczenie  MEEM duze znaczenie  NEEM Bardzo duze znaczenie
100% 59%
) 0 1,9%
6.9% ULt : 16,8%
6,9% 13,9% . 31.1% 21,1% )
75% 10,9% 45,5% 37,1%
13,9% 20,8%
50% 12.9% 18,8%
25%
0, 0,
35,6% 32,1% 24.8% . 90
’ 0,
0,0% =0 10,9% 5,9% 5,9%
obnizenie obnizenie skrécenie czasu  ujednolicenie utatwienie Zniesienie skrdcenie obnizenie
podatku sktadek ZUS wydawania stawek VAT zatrudniania zakazuhandlu  okresuwypow.  minimalnego
dochodowego decyzji adm. obcokrajowcow w niedziele umowy o prace  wynagrodzenia

Wykres 6. Oczekiwane kierunki zmian prawa.

Przedsiebiorcy jako najbardziej istotng i oczekiwang zmiane wskazujg obnizenie podatku dochodowego. Tak
twierdzi 66,3% respondentéw. Kolejng oczekiwang zmiang jest obnizenie sktadek ZUS (62,4%) oraz skrocenie
czasu wydawania decyzji administracyjnych (55,5%). Najmniejsze znaczenie w opinii przedsiebiorcow ma

obnizenie minimalnego wynagrodzenia (20,8%) oraz skrocenie okresu wypowiedzenia umowy o prace (27,7%).
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n % n % n % n % n % n % n % n %

bardmmg*gé?f“"”ie 6| 59% |12 119% | 8 | 79% | 17 | 16.8% | 32 | 317% | 46 | 45.5% | 28 | 2717% | 38 | 376%
mateznaczenie | 7 | 69% | 7 | 69% | 14 | 13.9% | 11 [ 10.9% | 14 | 13.9% | 13 | 12.9% | 21 | 208% | 19 | 18.8%

Srednie znaczenie | 21 | 20.8% | 19 | 18.8% | 23 | 22.8% | 33 | 327% | 22 | 21.8% | 18 | 178% | 24 | 23.8% | 23 | 22.8%
duze znaczenie | 31| 307% | 30 | 297% | 31| 307% | 21 | 208% | 18 | 178% | 13 | 12.9% | 22 | 21.8% | 16 | 15.8%

bardzo duze znaczenie | 36 | 35.6% | 33 | 327% | 25 | 24.8% | 19 | 18.8% | 15 | 149% | 11 [ 109% | 6 | 59% | 5 | 50%
101 |100,0% | 101100,0% | 101 | 100,0% | 101 {100,0%| 101 | 100,0% | 101 | 100,0% | 101 | 100,0% | 101 | 100,0%

Tabela 6. Rozktad odpowiedzi dot. oczekiwanych zmian prawa.

Przedsiebiorcy oczekujg dwojakiego rodzaju zmian legislacyjnych: o charakterze finansowym (obnizenie
podatkdéw i wysokosci sktadek ZUS) oraz o charakterze usprawniajgcym funkcjonowanie urzeddw i instytuciji (szybsze
wydawanie decyzji). Przede wszystkim liczg na realne zmniejszenie comiesiecznych obcigzen, wptywajacych
w istotny sposob na sytuacje finansowg, szczegdlnie w okresach silnej dekoniunktury spowodowanej pandemig

oraz w zwigzku z przymusowymi postojami, czesto narzuconymi decyzjami administracyjnymi.
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PODSUMOWANIE BADAN
O\

Wptyw pandemii na przedsiebiorstwa:

~ Y badanych stwierdzito, ze wptyw pandemii na ich firmy byt negatywny;

-~ na podstawie tego wnioskowa¢ mozna, ze przedsiebiorcy oceniajgcy negatywnie wptyw pandemii na
swojg dziatalno$¢ majg nizszg sktonnos¢ do zatrudniania pracownikéw, w ich firmach spadty przychody
lub tez utracity zdolno$¢ do sptaty zobowigzan;

-~ negatywna ocena moze wptywac na réwnie negatywne nastawienie przedsiebiorcow do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w ogodle.

Kontakty przedsigbiorcow z instytucjami i ocena tych instytucii:

-~ do instytucji, z ktérymi w czasie trwania pandemii najczesciej kontaktowali sie przedsiebiorcy, naleza:
ZUS, PFR i urzedy pracy;

-~ czestotliwos¢ kontaktu z instytucjami jest zalezna od tego, czy udzielajg wsparcia przedsiebiorcom;

-~ Nnajwiecej pozytywnych ocen uzyskaty te instytucje, ktére oferowaty realne wsparcie (PFR, Urzedy
Pracy i ZUS);

-~ Nhajwiecej negatywnych ocen uzyskaty te instytucje, ktérych rola sprowadza sie wytgcznie do funkcji
kontrolnych i nie oferowaty zadnego wsparcia (urzad skarbowy).
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Korzystanie z pomocy instytucii:

~ badani gtéwnie korzystali z 3 miesiecznego zwolnienia ze sktadek ZUS, otrzymywali subwencje z PFR-u
i wykorzystywali dofinansowanie do wynagrodzen;

-~ respondenci najmniej korzystali z dofinansowania i postojowego dla dziatalnosci gospodarczych;

-~ pomoc dla przedsiebiorcow powinna by¢ dostosowana do ich oczekiwan i mozliwosci, procedury
skorzystania z niej powinny by¢ proste, a wymagania tatwe do spetnienia;

-~ respondenci zle oceniajg dostosowanie regulacji prawnych do biezgcej sytuaciji.

Oczekiwane kierunki zmian przepisow prawa, skutkujace
zwiekszeniem sktonnosci do zwigkszania zatrudnienia:

~ obnizenie kosztow prowadzenia biznesu — obnizenie podatku dochodowego, obnizenie sktadek ZUS
oraz ujednolicenie stawek VAT,

~ usprawnienia proceduralne, takie jak np. skrocenie czasu wydawania decyzji administracyjnych
i wprowadzenie utatwien przy zatrudnianiu obcokrajowcéw.

N

RAPORT §

autor: dr Krzysztof Matela Ograniczenia legislacyjne zwigzane
602 438 747 z zatrudnianiem i utrzymaniem
krzysztof.matela@bcc.org.pl zatrudnienia w przedsigbiorstwach
Business Centre Club w okresie COVID-19 (ocena
Warszawa funkcjonowania kluczowych instytucji

wykonawca badan Sedlak&Sedlak prawa pracy w dobie pandemii)
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